
Algemene	
  Voorwaarden	
  VMEcentrum	
  voor	
  Particulieren	
  
	
  
Begrippen:	
  
Onder	
  ‘cursist’	
  wordt	
  verstaan:	
  	
  een	
  kind	
  tussen	
  de	
  4	
  maanden	
  en	
  4	
  jaar	
  onder	
  begeleiding	
  van	
  een	
  voor	
  het	
  kind	
  bekende	
  volwassene.	
  
	
  
1. Inschrijving	
  
Aanmelding	
   van	
   een	
   cursist	
   vindt	
   plaats	
   door	
   op	
   de	
   website	
   www.vmecentrum.nl	
   een	
   volledig	
   ingevuld	
   online-­‐inschrijfformulier	
   naar	
   het	
  
VMEcentrum	
  te	
  sturen.	
  Na	
  ontvangst	
  van	
  het	
   inschrijfformulier	
  ontvangt	
  u	
  per	
  e-­‐mail	
  een	
  ontvangstbevestiging.	
  Spoedig	
  hierna	
  wordt	
  u	
  de	
  
factuur	
  toegezonden.	
  Het	
  moment	
  van	
  ontvangst	
  van	
  betaling	
  bepaalt	
  uw	
  plaatsing.	
  Uw	
  voorlopig	
  inschrijving	
  wordt	
  hiermee	
  definitief.	
  Alleen	
  
bij	
  voldoende	
  inschrijvingen	
  zullen	
  de	
  ouder-­‐kind	
  cursussen	
  starten.	
  
Bij	
  teveel	
  aanmeldingen	
  wordt	
  u	
  op	
  de	
  hoogte	
  gebracht.	
  Na	
  overleg	
  kunt	
  u	
  plaatsnemen	
  op	
  de	
  wachtlijst	
  of	
  indien	
  mogelijk	
  op	
  een	
  andere	
  dag	
  
deelnemen.	
  Bij	
  te	
  weinig	
  aanmeldingen	
  zal	
  de	
  cursus	
  vervallen	
  en	
  wordt	
  het	
  cursusgeld	
  volledig	
  gerestitueerd.	
  	
  
	
  
2. Instromen	
  
Na	
  aanvang	
  van	
  een	
  cursus	
  bestaat	
  er	
  de	
  mogelijkheid	
  om	
  in	
  te	
  stromen	
  tot	
  en	
  met	
  de	
  derde	
  les.	
  U	
  bent	
  het	
  volledige	
  cursusgeld	
  verschuldigd.	
  
De	
  betaling	
  van	
  het	
  cursusgeld	
  dient	
  te	
  geschieden	
  vóór	
  de	
  eerste	
  les	
  waar	
  u	
  instapt.	
  Het	
  is	
  ook	
  mogelijk	
  om	
  op	
  de	
  dag	
  van	
  uw	
  eerste	
  les	
  het	
  
cursusgeld	
   contant	
   te	
   voldoen.	
   	
   U	
   ontvangt	
   hier	
   voor	
   een	
   kwitantie.	
   Het	
   gebruikte	
   liedmateriaal	
   zal	
   u	
   na	
   betaling	
   per	
   e-­‐mail	
   worden	
  
toegestuurd.	
  	
  
	
  
3. Lestijden	
  
Aanvang	
  van	
  een	
  cursus	
  vindt	
  plaats	
  op	
  een	
  startdatum,	
  bepaald	
  door	
  het	
  VMEcentrum.	
  Het	
  streven	
  is	
  om	
  u	
  uiterlijk	
  drie	
  dagen	
  van	
  te	
  voren	
  in	
  
te	
  lichten	
  of	
  de	
  cursus	
  start	
  en	
  op	
  welk	
  tijdstip	
  u	
  met	
  uw	
  kind	
  bent	
  ingedeeld.	
  
Kinderen	
  worden	
  ingedeeld	
  op	
  basis	
  van	
  leeftijd.	
  Bij	
  gegronde	
  redenen	
  kan	
  na	
  overleg	
  een	
  kind	
  in	
  een	
  andere	
  groep	
  geplaatst	
  worden.	
  
De	
  les	
  start	
  op	
  het	
  aangegeven	
  tijdstip.	
  Een	
  uitzondering	
  hierop	
  kan	
  voorkomen	
  als	
  er	
  een	
  combinatiegroep	
  samengesteld	
  wordt.	
  Een	
  cursus	
  
omvat	
  6,	
  8,	
  10	
  of	
  12	
  lessen	
  van	
  45	
  minuten.	
  
Tijdens	
   	
   schoolvakanties	
  en	
  andere	
  verplichte	
  vrije	
  dagen	
  zijn	
  er	
  geen	
   lessen.	
  De	
  gemeenten	
   	
  Amsterdam	
  en	
  Diemen	
  vallen	
  onder	
  de	
   regio	
  
Noord,	
  zoals	
  vastgesteld	
  door	
  het	
  ministerie	
  van	
  Onderwijs.	
  www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/schoolvakanties	
  
	
  
4. Uitval	
  van	
  les	
  
Wanneer	
  een	
  les	
  uitvalt	
  door	
  absentie	
  van	
  de	
  docent	
  wordt	
  u	
  zo	
  spoedig	
  mogelijk	
  geïnformeerd,	
  uiterlijk	
  1	
  	
  uur	
  voor	
  aanvang	
  van	
  de	
  les.	
  
Bij	
  uitval	
  van	
  een	
  enkele	
  les	
  zal	
  een	
  week	
  na	
  de	
  laatste	
  les	
  van	
  de	
  cursus	
  een	
  inhaalles	
  worden	
  gegeven	
  op	
  hetzelfde	
  tijdstip.	
  Echter,	
  dit	
  geldt	
  
alleen	
  wanneer	
  de	
  les	
  uitvalt	
  door	
  toedoen	
  van	
  de	
  docent.	
  
Een	
  cursist	
  die,	
  om	
  wat	
  voor	
  reden	
  dan	
  ook,	
  zelf	
  niet	
  kan	
  deelnemen	
  aan	
  een	
  les	
  heeft	
  geen	
  recht	
  op	
  een	
  inhaalles	
  of	
  restitutie	
  van	
  (een	
  deel	
  
van	
  het)	
  cursusgeld.	
  
De	
  docent	
  houdt	
  zich	
  te	
  allen	
  tijde	
  het	
  recht	
  voor	
  cursisten	
  te	
  weigeren	
  na	
  vertoon	
  van	
  wangedrag.	
  
	
  
5. Beëindiging	
  van	
  de	
  cursus	
  
Voor-­‐	
  of	
  tussentijdse	
  beëindiging	
  van	
  de	
  cursus	
  vindt	
  plaats	
  door	
  een	
  e-­‐mail	
  te	
  sturen	
  	
  aan	
  info@vmecentrum.nl	
  door	
  de	
  cursist.	
  De	
  datum	
  van	
  
binnenkomst	
  van	
  de	
  e-­‐mail	
  is	
  bindend	
  voor	
  het	
  volgende.	
  	
  
Annulering	
  van	
  deelname	
  aan	
  een	
  cursus	
  kan	
  kosteloos	
  tot	
  twee	
  weken	
  voor	
  aanvang	
  van	
  de	
  cursus.	
  Bij	
  annulering	
  tussen	
  2	
  weken	
  en	
  1	
  week	
  	
  
voorafgaand	
  aan	
  de	
  start	
  van	
  de	
  cursus	
  wordt	
  25%	
  van	
  het	
  totale	
  lesgeld	
  in	
  rekening	
  gebracht.	
  Bij	
  annulering	
  tussen	
  1	
  week	
  en	
  3	
  dagen	
  voor	
  
aanvang	
  van	
  de	
  cursus	
  wordt	
  50%	
  van	
  het	
  totale	
  lesgeld	
  in	
  rekening	
  gebracht.	
  Bij	
  annulering	
  	
  3	
  of	
  2	
  dagen	
  voor	
  aanvang	
  van	
  de	
  cursus	
  wordt	
  
75%	
  van	
  het	
  totale	
  lesgeld	
  in	
  rekening	
  gebracht.	
  Bij	
  annulering	
  op	
  de	
  dag	
  vóór	
  aanvang	
  van	
  de	
  cursus,	
  bent	
  u	
  het	
  totale	
  lesgeld	
  verschuldigd.	
  
Dit	
  geldt	
  ook	
  bij	
  annulering	
  op	
  de	
  aanvangsdatum	
  van	
  de	
  cursus	
  en	
  tijdens	
  de	
  cursus.	
  
Voor-­‐	
   en	
   tussentijdse	
   beëindiging	
   van	
   de	
   cursus	
   is	
   alleen	
   mogelijk	
   bij	
   aantoonbare,	
   langdurige	
   medische	
   ongeschiktheid	
   van	
   de	
   cursist,	
  
onvoorziene	
  verhuizing	
  van	
  de	
  cursist	
  of	
  andere	
  zwaarwegende	
  redenen	
  ter	
  beoordeling	
  aan	
  de	
  docent.	
  Na	
  beoordeling	
  vind	
  er	
  gedeeltelijke	
  
restitutie	
  van	
  het	
  cursusgeld	
  plaats.	
  Uitschrijving	
  vindt	
  automatisch	
  plaats	
  bij	
  beëindiging	
  van	
  een	
  gevolgde	
  cursus.	
  Voor	
  een	
  nieuwe	
  cursus	
  
dient	
  u	
  zich	
  weer	
  opnieuw	
  in	
  te	
  schrijven.	
  
	
  
6. Financieel	
  
Cursustarieven	
  worden	
  jaarlijks	
  vastgesteld.	
  Het	
  VMEcentrum	
  gaat	
  uit	
  van	
  een	
  schooljaar	
  (september	
  tot	
  september).	
  De	
  tarieven	
  zijn	
  te	
  lezen	
  
op	
  de	
  website	
  van	
  het	
  VMEcentrum.	
  
Het	
   verschuldigde	
   lesgeld	
   dient	
   uiterlijk	
   één	
  week	
   voor	
   aanvang	
   van	
   de	
   cursus	
   overgemaakt	
   te	
   zijn	
   op	
   rekeningnummer	
   39.05.11.161	
   ter	
  
attentie	
  van	
  Voorschoolse	
  Muziek	
  Educatiecentrum	
  te	
  Amsterdam.	
  Bij	
  niet	
  of	
  niet	
   tijdige	
  betaling	
  kan	
  de	
   toegang	
   tot	
  de	
  cursus	
   	
  geweigerd	
  
worden.	
  Bij	
  overmacht	
  aan	
  de	
  kant	
  van	
  de	
  cursist	
  kan	
  in	
  overleg	
  een	
  oplossing	
  voor	
  de	
  betaling	
  worden	
  gezocht.	
  
Bij	
  uitval	
  van	
  meer	
  dan	
  50	
  %	
  van	
  de	
  lessen	
  binnen	
  1	
  cursus	
  wordt	
  het	
  volledige	
  cursusgeld	
  teruggestort.	
  Echter,	
  dit	
  geldt	
  alleen	
  wanneer	
  de	
  
lessen	
  uitvallen	
  door	
  toedoen	
  van	
  de	
  docent.	
  
Wanneer	
  een	
  cursist	
  door	
  een	
  onder	
  punt	
  5	
  genoemde	
   reden	
  de	
  cursus	
  beëindigt,	
   zal	
   in	
  overleg	
  met	
  de	
  docent	
  het	
   resterende	
  cursusgeld	
  
worden	
  teruggestort.	
  
Wanneer	
  een	
  cursist	
  om	
  welke	
  andere	
  reden	
  dan	
  ook	
  één	
  of	
  meerdere	
   lessen	
  niet	
  kan	
  bijwonen,	
  vindt	
  er	
  geen	
  terugstorting	
  van	
  (een	
  deel	
  
van)	
  het	
  cursusgeld	
  plaats.	
  
	
  
7. Aansprakelijkheid	
  
Het	
  VMEcentrum	
  aanvaardt	
  geen	
  aansprakelijkheid	
  voor	
  vermissing	
  of	
  beschadiging	
  van	
  eigendommen	
  van	
  de	
  cursist.	
  Bij	
  de	
  cursussen	
  Muziek	
  
met	
   Jonge	
   Kinderen	
   zijn	
   de	
   begeleidende	
   volwassenen	
   verantwoordelijk	
   voor	
   het	
   kind.	
   De	
   docent	
   is	
   niet	
   verantwoordelijk	
   voor	
   eventuele	
  
calamiteiten	
   door	
   het	
   gebruik	
   van	
   muziekinstrumenten,	
   speelgoed	
   en	
   andere	
   materialen.	
   De	
   docent	
   draagt	
   de	
   verantwoording	
   de	
   te	
  
gebruiken	
  materialen	
  voor	
  de	
  kindercursussen	
  altijd	
  voldoende	
  schoon	
  en	
  veilig	
  aan	
  	
  te	
  leveren.	
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